ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) ЗАМЕНА ПРИБОРА УЧЕТА (ИЗМЕРИТЕЛЬНЫХ ТРАНСФОРМАТОРОВ ТОКА (НАПРЯЖЕНИЯ) ИЗМЕРИТЕЛЬНОГО КОМПЛЕКСА) ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ
ООО «ЭЛЕКТРОТЕПЛОСЕТЬ»
Круг заявителей: Юридические лица, индивидуальные предприниматели, физические лица.







Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: Определяется на основании предварительного обследования.


Условия оказания услуги (процесса): Наличие технической и физической возможности оказания услуги, заключение заявителем договора на оказание услуги, оплата заявителем услуги.













Результат оказания услуги (процесса): Замена прибора учёта (измерительных трансформаторов тока (напряжения), измерительного комплекса) электрической энергии.














Общий срок оказания услуги (процесса): В течение 35 рабочих дней.










Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):

	№

п/п
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма

предоставления
	Срок

исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	Обращение заявителя
	Подача заявки
	Очное/заочное
	-
	Приказ Министерства энергетики РФ от 7 апреля 2010 г. N 149 "Об утверждении порядка заключения и существенных условий договора, регулирующего условия установки, замены и (или) эксплуатации приборов учета используемых энергетических ресурсов"

	2
	Предварительное обследование
	Определение объёма работ и необходимых материалов/Наличие обращения заявителя, необходимых документов
	Очное
	В течение 10 рабочих дней со дня получения заявления
	

	3
	Заключение договора на оказание услуги
	Заключение с заявителем договора на оказание услуги/Наличие обращения заявителя, необходимых документов, технической и физической возможности оказания услуги
	Очное
	В течение 15 рабочих дней со дня проведения осмотра
	

	3
	Замена прибора учёта (измерительного комплекса) электрической энергии.
	Демонтаж старого и установка нового прибора учёта (измерительных трансформаторов тока (напряжения), измерительного комплекса) электрической энергии/Наличие технической и физической возможности оказания услуги, заключение заявителем договора на оказание услуги, оплата заявителем услуги
	Очное
	В течение 10 рабочих дней
	


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Номер телефона ООО «Электротеплосеть»: 8 (83458) 2-21-29

Адрес электронной почты ООО «Электротеплосеть»: elektrotszbv@mail.ru

